destruye la memoria de tu
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Por queé delegar sin un ‘Plan B’ / AL

La premisa: Confundir la utilidad
tecnologica con la inocuidad estructural.




La pendiente resbaladiza de la delegacion

| [

~ Paso 1: Resumenes de Informes
-~ Ahorro de tiempo evidente. Riesgo nulo. IEr==

________ D2

Paso 2: Correos y Ajustes

% o Pt | Cada incorporacion
Integracion en la comunicacion diaria. — P

ahorra tiempo y anima a
probar la siguiente. Sin
haberlo decidido
conscientemente,
empezamos a perder

capacidad para trabajar. ;|
.= |

e e~ S

Paso 3: Presupuestos y Propuestas
Delegacion de criterio comercial.
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; Paso 4: Procedimientos Internos .=~ -
. % 4 Sustitucion de la memoria operativa. (/-
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La p reg u nta i n eVitab | e Escenario: 2025-2026. La |A experimenta

una caida global durante 48 horas.

ante el “Apagon” e e e

abril de 2025 (Espana).

e
¢; Donde esta el botdn de deshacer para seguir
operando, aungue sea a menor velocidad?

P - - Farmacias sin
Retrasos logisticos N o i P
= dispensacion

& :
¢, Desprogramacion en cadena
(El Efecto Mariposa)



Nada esta hecho solo de archivos

Lo que la |A ve La Organizacion Real

Archivos Digitales: Contratos, expedientes, correos, Memoria Operativa: Friccion, errores superados, practica
hojas de célculo. (Facilmente indexable). acumulada, lenguaje propio. (Imposible de digitalizar completamente).

Reconocer el valor de la experiencia de un empleado no convierte
esa experiencia en propiedad digital de la organizacion.
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La anatomia de la “Memoria Operativa”

El Comercial Veterano

Sabe qué preguntar antes de un
presupuesto porque ya vio

fracasar demasiados. La Administrativa
Conoce la excepcion
critica que nunca llegé a

documentarse en el manual.

La Profesora

Recuerda exactamente qué
intent6 con un alumno

especifico y por qué fracaso.

El Ojo Experto

Alguien que reconoce una cifra
imposible de un vistazo, aunque el
programa diga que es "correcta”.
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El valor oculto de las "Cicatrices"

La Lente Tecnologica:

Detecta ineficiencias, elimina pasos,
busca la ruta mas rapida. Ve la
redundancia como un error.

La Realidad Humana:

Conserva procedimientos
aparentemente ineficientes por una
razon. Las “cicatrices” organizacionales
protegen al sistema de excepciones
catastroficas.

Una redundancia parece absurda hasta el dia en que falla el sistema principal.
Importa saber quién revisa, no solo cuanto tiempo ahorramos.
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La tentacion del contexto

Fase 1: Respuesta . Fase 2: “Necesita - Fase 3: Subida de - Resultado: Mejor respuesta,
genérica de la |A mas contexto” datos internos pero pérdida de control.

En una peticion
aparentemente inocente puede
entrar informacion personal,

confidencial o sometida a
reserva corporativa.

(Basado en el andlisis de Francisco Javier
Vilches Meléndez, AEPD LAB, 25/08/2026).




Matriz de Clasificacion y Proteccion de Datos

Datos Personales Riesgo Marco Legal Accion

@ 2 CEPD Requiere
% Alto & _ | Dictamen 28/2024 | anonimizacion estricta.

Datos Personales -
(Nominas, Directiva (UE) Proteger. No introducir
expedientes 2016/943 en modelos publicos.
médicos)
3 Revisar quién accede y
; Politicas de > ;
Medio - cuanto tiempo se
retencion de la IA S

No hace falta convertir cada reunion en un examen juridico, pero es imperativo saber qué condiciones estamos aceptando.
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El “Efecto Cibercafé”:

La evaporacion del criterio
1997
Cibercafé

3. La Revelacion:
“No sabia que sabia todo eso
by ? hasta que alguien me pregunto
por lo que no estaba escrito.”

1. La Transferencia:
Se vende el negocio junto con
el manual completo de
software/hardware.

g :  _
P

"__: 3
|

2. La Llamada:
El nuevo duefio no pregunta por el
manual, pregunta por lo obvio.
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Cuando marcharse deja de ser sencillo
El espejismo de la portabilidad de datos.

b

Lo que protege la Ley: 'i A Lo que la Ley no puede devolver:
u

\ s La capacidad de operar. Si tras 5
J | anos el proveedor sube el precio 0
retira una funcion, recuperar los datos no

Ley de Datos Europea (Capitulo VI). ™
Garantiza el derecho a cambiar de |
proveedor y llevarte tus archivos. |

/ _ sirve de nada si se ha olvidado COMO
Al |12 : " hacer el trabajo sin esa IA.
: .-"//: _.'. : .
.r?/ = |

Conclusion: La dependencia estructural es completa. Cambiar exige reconstruir desde cero una forma de trabajar y aprender.
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El cuento del rey desnudo

& T G
/ ZN R
El Falso Dilema: DL B A~ &
Nadie propone volver a una armadura [ TN N | _, ;}
medieval (rechazar la tecnologia). [ HESEEERES n - \\-

La Insensatez: | S
Salir a la calle sin ropa (conectar - = S i
indiscriminadamente la |A a toda la | Vs S A |

memoria de la organizacion). b VAW ..
ﬁ.’a.i\ AR i h
I\ | . ol
! "'kjl." \ - oo . ' - | 5 -I __-:__. |

El Punto Medio: N ) WX |

Elegir conscientemente qué partes de la BRGNS T\ _-
organizacion deben cubrirse con sistemas SN 2 AN
locales, seguridad estricta y, sobre todo, ey Soae A
memoria humana irreemplazable. | =5 e —
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Framework de Resilienciay
‘Plan B’ (NIST Al 600-1)

L )
r/ﬂ" :___ . e B ST | '
-'Hn o , -.-x ‘.III T = /r‘) ..
_V Hﬁl"«% I . i “‘“ \\t“"ﬂ :/r/ / % :
i 1.Evaluar \J{)| | 7 2. Reconocer 3. Preparar .} -
Proveedores |||/ Dependencias Alternativas ||
& /Quién tienelos | Auditar qué tareas | || Mantener ‘croquis’ | [
datos? ;Qué formatos criticas hemos , actualizados, garantizar
Y| de salida existen si perdido la capacidad | la trazabilidad y
f,f:’.rl hay que extraerlos de realizar de forma | ensayar simulacros
. \ hoy mismo? , manual. ' operativos sin IA.
e = 8
| / P E 'I LX x‘\ --_-.% s _
AW s i |
T T B | | G B
TS
- ﬂ}_x’ ~ - |
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El coste social de la automatizacion

La Verdadera RSC:

Si se reemplaza a alguien, la
responsabilidad social exige planes
de reinsercion y formacion dentro de
la misma organizacion.

La Carga Fiscal:

Los costes sociales de la
automatizacion (desempleo,
recapacitacion) NO DEBEN recaer
exclusivamente sobre las espaldas
del Estado ni del trabajador.

Se necesita un criterio corporativo (y fiscal) equilibrado para que
la factura tecnologica no la paguen siempre los mismos.
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Sintesis: Confundir Utilidad con Inocuidad

© .

= S LA ZONA DE INSENSATEZ DIGITAL
' et
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@ Sl e Automatizacion de la memoria

= 2l T operativa y el criterio critico.
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S 5 Herramientas de apoyo

L S (Ej: Buscadores, correctores).
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o s Zona Segura.
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Utilidad (Baja -> Alta)

Perder un archivo es un problema informatico. Perder la memoria de COMO hacemos las cosas es decadencia estructural.

Necesitar que una maquina nos procese la memoria para poder decidir se llama: Dependencia.
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La Verdadera Soberania
Tecnoldgica

Conservar la capacidad de eleccion.

- La soberania no exige que cada empresa
fabrique sus propios modelos de IA.

- Exige dar prioridad a la inteligencia
humana real antes de alquilar inteligencia
prestada.

¢ Qué pasara con su organizacion cuando se acabe la fiesta de los tokens
de IA subvencionados y el precio decida quién puede pensar?
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